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1. [bookmark: _Toc476551433] Използвани съкращения
	съкращение
	пълно наименование

	АИС
	Автоматизирана информационна система

	АРМ
	Автоматизирано работно място

	БД
	База данни

	ВАИС
	Ведомствена автоматизирана информационна система

	БЛД
	Национален автоматизиран информационен фонд за българските лични документи, който се води и поддържа от МВР

	БУЛСТАТ
	Единен национален административен регистър, който се води и поддържа от Агенция по вписванията към министъра на правосъдието

	ВЗИ
	Въззивна инстанция. Съдебното производство в РБългария е триинстанционно - първоинстанционно, въззивно (апелативно, второинстанционно)  и касационно (третоинстанционно). Триинстанционното съдебно производство е гаранция за защита на правата и законните интереси на гражданите, юридическите лица и държавата.

	ВКС
	Върховен касационен съд

	ВСС
	Висш съдебен съвет

	ДАНС
	Държавна агенция „Национална сигурност”

	ЕИСПП
	Единна информационна система за противодействие на престъпността

	ЕК
	Европейска комисия

	ЕС
	Европейски съюз

	ЕСФ
	Европейски социален фонд

	ЕФРР
	Европейски фонд за регионално развитие

	ЗОП
	Закон за обществените поръчки

	ЗСВ
	Закон за съдебната власт

	ИТ
	Информационни технологии

	КАО
	Комплексно административно обслужване 

	МВР
	Министерство на вътрешните работи

	МвС
	Междуведомствен съвет за методическо ръководство на ЕИСПП

	МЕК
	Междуведомствена експертна комисия

	МО
	Министерство на отбраната

	МП
	Министерство на правосъдието

	МФ
	Министерство на финансите

	НК
	Наказателен кодекс

	НП
	Наказателно производство /Наказателен процес/

	НПК
	Наказателно-процесуален кодекс

	НСИ
	Национален статистически институт

	НСРР
	Национална стратегическа референтна рамка

	ОП
	Обособена позиция

	ОПДУ
	Оперативна програма „Добро управление“

	ОСИ
	Общосистемна информация

	ПРБ
	Прокуратура на Република България

	СУБД
	Система за управление на бази от данни

	ССИ
	Сигнално съобщение от информационен характер

	ССК
	Сигнално съобщение от контролен характер

	ТС
	Технологична справка /уеб-услуга/

	ТСп
	Техническа спецификация

	електронен документ
	електронен документ - по смисъла на чл. 3, параграф 35 от Регламент (ЕС) № 910/2014 на Европейския парламент и на Съвета от 23 юли 2014 г. относно електронната идентификация и удостоверителните услуги при електронни трансакции на вътрешния пазар и за отмяна на Директива 1999/93/ЕО (ОВ, L 257/73 от 28 август 2014 г.)

	CSR
	Certificate Signing Request /Заявка за издаване на Сертификат/

	eID
	електронна идентификация

	OCSP
	Online Certificate Status Protocol





[bookmark: _Toc476551434]Дефиниции за нива на електронизация на услугите
Разработените пет уеб-услуги /технологични справки (ТС)/, предназначени за ползване от ВАИС основно в процеса на регистрация на събития през интерфейса на собствените ВАИС са от ниво 3 – „Двустранна комуникация - заявяване и получаване на услуги изцяло по електронен път, включително електронно подаване на данни и документи, електронна обработка на формуляри и електронна персонална идентификация на потребителите.“
Те предоставят структурирана информация за обекти от наказателния процес и са както следва:
· ТС „Актуални данни за НП” – като условие се попълва пълният ЕИСПП номер на НП. Резултатът от справката съдържа данни за актуалното състояние и всички обекти от наказателния процес, регистрирани към момента по наказателното производство. Това са всички дела, физически лица, престъпления и връзки лице-престъпление;
· ТС „Участие на лице в НП” – като условие се попълва пълният външен идентификатор на физическо лице, както е описан в информационния стандарт за физическо лице (ЕГН). Резултатът от справката представлява списък от наказателни производства, в които лицето участва като субект на престъпление. Изпълнява се само за български и чужди граждани, като са създадени две изпълними процедури – по пълен идентификатор и по непълен идентификатор с точни данни за гражданство и/или дата на раждане;
· ТС „Събития по НП” – като условие се попълва пълният ЕИСПП номер на НП. Резултатът от справката представлява списък от събитията в дадено НП и всички данни свързани с тях;
· ТС „Престъпление отделено в ЕИСПП дело” – като условие се попълва ЕИСПП номер на престъпление. Резултатът от справката е дело от вид „ЕИСПП дело” и ЕИСПП номер на производство, от което е отделено престъплението. ЕИСПП делата се създават автоматично, когато в ЕИСПП се регистрира събитие „Отделяне на материали от НП”. В резултата може да се съдържа списък, ако престъплението е отделяно многократно;
· ТС „Участие на чужди лица в НП” – като условие се попълват част от имената на кирилица (може да се използва % за търсене по част от име или без % за точно съвпадение), дата на раждане и гражданство, като минимумът е да се попълнят поне два аргумента (част от имената на кирилица + дата на раждане;  част от имената на кирилица + гражданство). Резултатът може да съдържа данни за максимално до десет лица. Ако резултатът надвишава този лимит, то услугата връща грешка и потребителят трябва да въведе допълнителни критерии или да увеличи броя символи за име на кирилица. За всяко едно лице се извеждат основни данни и списък от наказателните производства, в които това лице участва като субект на престъпление.
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Използвани документи

· Закон за съдебната власт
· Закон за електронно управление и Наредбите към него
· Закон за електронния документ и електронния подпис
· Пътна карта за изпълнение на Стратегията за въвеждане на електронно управление и електронно правосъдие в сектор „Правосъдие 2016г. – 2020г.“
· Стратегия за въвеждане на електронно управление и електронно правосъдие в сектор „Правосъдие 2014г. – 2020г.“
· Наредба № 1 от 08.01.2008г. за автоматизираните информационни системи (АИС) в съдебната власт и други документи, декларации и препоръки с неофициален характер
· Наредба за Eдинната информационна система за противодействие на престъпността
· Наредба за общите изисквания към информационните системи, регистрите и електронните административни услуги
· Наредба за общите изисквания за мрежова и информационна сигурност
· Наредба за електронните административни услуги
· Наредба за регистрите на информационните обекти и на електронните услуги
2. [bookmark: _Toc476551436]
Основни цели и обхват на задачите, предмет по настоящата процедура
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[bookmark: _Toc476551439]Основни цели	
· Проучване и анализ на съществуващите вътрешно-административни електронни услуги на ведомства и институции, отговорни за актуалността на информацията на обекти и номенклатури, които са стандарт в ЕИСПП и изграждане на модули/механизми за тяхното използване, съобразно чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП;
· Проучване, анализ, трансформиране на данни и разработка на интерфейси с цел осигуряване на информация по стандарти на ЕИСПП за регистрирания на задържани лица от информационен масив, създаден в периода 1987 г.- 2008 г., с оглед осигуряване на качествено комплексно административно обслужване с данни и обмен на информация между ведомствата; 
· Подготовка и подаване на заявления за вписване на информационни обекти от стандартите на ЕИСПП, в т.ч. ЕИСПП номера на наказателни производства и престъпления, стандартизираната схема на XML пакетите за обработки и технологични /уеб-услуги/ справки, и услуги в регистрите съгласно изискванията на нормативната уредба за електронно управление и правосъдие;
· Усъвършенстване функционирането на органите от сектор „Правосъдие” посредством прилагане на е-правосъдие, както и оптимизиране на дейностите по предоставяне на електронни услуги от ядрото на ЕИСПП към ведомствени информационни системи, създадени, поддържани, използвани и развивани като част от ЕИСПП или обменят информация с нея. Осигуряване на ясен, бърз и лесен достъп до вътрешно-административни електронните услуги от ядрото на ЕИСПП,  с цел подобряване на комплексното административно обслужване на ведомства и институции, получили право на достъп до данните, които се съдържат в ЕИСПП, регламентирано в ЗСВ, Наредбата за ЕИСПП и осъществено съобразно  действащите изисквания за оперативна съвместимост.
[bookmark: _Toc476551440]Основни задачи	
· Проучване и анализ на съществуващите вътрешно-административни електронни услуги на ведомства и институции, отговорни за актуалността на информацията на обекти и номенклатури, които са стандарт в ЕИСПП, както и изграждане на модули за тяхното използване, съобразно чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП;
· Проучване, анализ, трансформиране на данни и разработка на интерфейси с цел осигуряване на информация по стандарти на ЕИСПП за регистрации на задържани лица от информационен масив, създаден в периода 1987 г.- 2008 г., с оглед осигуряване на качествено комплексно административно обслужване с данни и обмен на информация между ведомствата;
· Подготовка и подаване на заявления за вписване на информационни обекти от стандартите на ЕИСПП, в т.ч. ЕИСПП номера на наказателни производства и престъпления, стандартизираната схема на XML пакетите за обработки и технологични /уеб-услуги/ справки и услуги в регистрите съгласно изискванията на нормативната уредба за електронно управление и правосъдие;
· Проучване и създаване на методология и/или потребителски/ програмни интерфейси за използване на съществуващите и бъдещи типови и технологични /уеб-услуги/ справки, разработени към ядрото на ЕИСПП. Осигуряване на ясен, бърз и лесен достъп до електронните услуги,  с цел подобряване на комплексното административно обслужване на ведомства и институции, получили право на достъп до данните, които се съдържат в ЕИСПП, регламентирано в ЗСВ, Наредбата за ЕИСПП и осъществено съобразно  действащите изисквания за оперативна съвместимост.

[bookmark: _Toc476551441]2.3 Обхват на задачите, предмет на настоящата процедура
Трябва да се има предвид, че описанието на задачите в документа не е изчерпателно и подробно, и следва да се използва за очертаване на обхвата на проекта.
То трябва да се използва като входна информация за дейностите по проектиране и специфициране на изискванията към системата, които са отговорност на Участника и ще бъдат осъществени със съдействието на Възложителя в рамките на проекта.


[bookmark: _Toc476551442]2.3.1 Проучване и анализ на съществуващите вътрешно-административни електронни услуги на ведомства и институции, отговорни за актуалността на информацията на обекти и номенклатури, които са стандарт в ЕИСПП, както и изграждане на модули за тяхното използване, съобразно чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП.
А/ Дейността включва проучване и анализ на съществуващите вътрешноведомствени административни електронни услуги на ведомства и институции, които са в обхвата на стандартите на ЕИСПП.  
Във връзка с изпълнението на тази дейност изпълнителят трябва да изготви доклад от проучването и анализа, в който да включи списък на проучените ведомства и институции и набора от открити услуги, като обоснове възможностите за използването им за доставяне на достоверна актуална информация за обектите в обхвата на ЕИСПП.
Към момента от определените в чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП ведомства и институции е създаден програмен интерфейс и уеб-услуга към Националната база данни „Население“ по отношение на идентификационни данни за физически лица – български граждани.
С оглед устойчиво развитие и за нуждите на наказателния процес е необходимо надграждането на съществуващата уеб-услуга до Националната база данни „Население“ и реализиране на новите модули за вътрешно-административни услуги, както следва: 
· За съдимост на лицата - от Министерството на правосъдието и от районните съдилища;
· За български документи за самоличност - от Министерството на вътрешните работи;
· За гражданската регистрация на физически лица - от Министерството на регионалното развитие и благоустройството чрез национална база данни "Население", в т.ч и чужди граждани;
· За код по БУЛСТАТ/търговски регистър - от Министерството на правосъдието чрез Агенцията по вписванията.
Изпълнителят трябва да разработи модули, клиенти на съответните услуги, които отговарят на изискванията на съответните ведомства и институции и в същото време са съобразени със съществуващата нормативна уредба и в съответствие с действащите изисквания за информационна сигурност и оперативна съвместимост.
Модулите трябва да се разработят така, че да се включат за автоматично извикване на подходящите места при обработка на пакети в ядрото на ЕИСПП.
Тази интеграция трябва да отговаря на следните изисквания:
· да не намалява индикаторите за производителност на обработките на пакети;
· да запазва консистентността на данните;
· да не нарушава работата на системата при евентуални проблеми с използването на услугата (недостъпна или работи грешно);
· да отработва автоматично противоречия между данните в ядрото на ЕИСПП, синхронизирани чрез използване на вътрешните административни услуги и данните във ВАИС, изпратила пакета, чрез механизъм за актуалност на данните;
· да се актуализират при необходимост базите данни, общосистемната информация, ETL процесите и справките, съобразно данни, постъпващи в ядрото на ЕИСПП, чрез уеб-услугите към външните регистри.

Развитието на ЕИСПП по отношение на идентификация на обекти на ЕИСПП за регистрация и актуалност на данните в съответствие с официалните регистри, които ги поддържат, обхваща физическите и нефизически лица, и съответно регистрите ЕСГРАОН, БУЛСТАТ, Търговски регистър и БЛД.  Взаимодействието между ЕИСПП и външните регистри се базира на изпълнение на уеб услуги, предоставени от съответния регистър, и инициирани от ЕИСПП.
За реализацията на връзки с други регистри след проучването, се изпълняват следните задачи:
· Дефиниране на обхвата на необходимите данни от информационна гледна точка;
· Проучване на структурата на данните, предоставяни чрез съответните уеб услуги;
· Развитие на приложния софтуер на ЕИСПП за синхронно обръщение за идентификация на информационен обект в съответния регистър - изпълнение на уеб услуга в рамките на транзакцията, която обработва пакета, съдържащ обекта в ЕИСПП;
· Развитие на приложния софтуер на ядрото на ЕИСПП, в т.ч. базите данни, общосистемната информация, ETL процесите и справките, съобразно данни, постъпващи в ядрото на ЕИСПП, чрез уеб-услугите към външните регистри;
· Развитие на приложния софтуер на ЕИСПП за обработка на резултата от изпълнението на съответната уеб услуга:
· При успешно обръщение към уеб услугата:
· Системата получава резултата;
· Сравнява получените от услугата данни за обекта с наличните данни в пакета;
· При откриване на разлика, извън критериите за съвпадение, системата формира съобщение за грешка, описващо разликите и прекратява обработката;
· При съвпадение на данните, системата продължава обработката на пакета, като регистрира обекта с характеристиките, предоставени от официалния регистър.
· При неуспешно обръщение към уеб услугата, системата маркира информационния обект  в базата данни на ЕИСПП като неидентифициран и продължава обработката на пакета, като регистрира обекта с характеристиките, предоставени в пакета.
· Развитие на приложния софтуер на ЕИСПП за асинхронно обръщение за идентификация на информационни обекти в съответния регистър – при липса на връзка по време на транзакция за обработка на ЕИСПП. В системата да се разработва процес, който да изпълнява обръщение към съответния официален регистър, като подава за идентификация тези обекти, които са маркирани за неидентифицирани в базата данни на ЕИСПП;
· При успешно обръщение към уеб услугата:
· Системата получава резултата;
· Сравнява получените от услугата данни за обекта с наличните данни в пакета;
· При откриване на разлика, извън критериите за съвпадение, системата формира сигнално съобщение, описващо разликите и го изпраща на всички  комуникационни възли, обслужващи поне една структура, регистрирала събитие за обекта (избира се структурата от последното регистрирано, от процесуална гледна точка, събитие);
· При съвпадение на данните, системата маркира обекта за идентифициран и актуализира данните за характеристиките, предоставени от официалния регистър, в базата данни на ЕИСПП;
· При неуспешно обръщение към уеб услугата, процесът журналира грешката и прекратява изпълнението си.

[bookmark: _Toc476551443]2.3.2 Проучване, анализ, трансформиране на данни и разработка на интерфейси с цел осигуряване на информация по стандарти на ЕИСПП за регистрации на задържани лица от информационен масив, създаден в периода 1987 г.- 2008 г., с оглед осигуряване на качествено комплексно административно обслужване с данни и обмен на информация между ведомствата
В настоящия момент в ядрото на ЕИСПП се съдържат данни за регистрирани  задържания на лица от 2008 г.  Данните за задържания преди тази година се съхраняват в стар информационен масив „Задържани лица“. Чрез мигриране на данните от стария масив ще се създаде възможност да се получава информация в съдилищата, прокуратурите, поделенията на МВР и другите ползватели на справочна дейност, за всички регистрирани задържания след 1987 г. с една справка в ядрото на ЕИСПП.
Старият информационен масив „Задържани лица“ представлява структурирани данни в таблици от база данни, работеща в СУБД Informix и експлоатирана, чрез изпълнение в SQL Editor на заявки с променящи се параметри в SQL Statements. Броят на лицата, регистрирани в използваната база данни е не повече от 100 000  български и чуждестранни граждани, като са регистрирани не повече от 150 000 задържания. Регистрираните в периода 1987-2008 г. физически лица се разделят на два основни вида – с пълни ЕГН-та/ЛНЧ-та и втория вид  - с въведени рождени дати и допълнени до 10-символната комбинация за пълни ЕГН-та, като са добавени автоматично с още 4 цифрово-буквена комбинация, с цел успешна регистрация. 
Изпълнителят следва да реализира приложение „Архивни данни за задържане и освобождаване на лица“, като опише процеса за разработка и начините за реализация на функционалностите на приложението и го реализира, така че да осигури качествено комплексно административно обслужване с данни и обмен на информация между ведомствата. 
Задачите за изпълнение са както следва:
· Проучване и анализ на изискванията;
· Зареждане на архивни данни в оригинален формат;
· Трансформиране на данните във формат за анализ;
· Създаване на среда за разработка;
· Изготвяне на Системен проект;
· Изготвяне на прекодиращи таблици за стойностите на номенклатурните полета;
· Прекодиране на номенклатурните стойности;
· Разработка на формална валидация на данните;
· Разработка на интерфейс за редактиране на грешките установени от формалната валидация;
· Разработка на интерфейс за идентификация на лица и коригиране на идентификационните им данни, в т.ч. модул за потребителски интерфейс към ГРАО;
· Разработка на идентификация на дела в ЕИСПП;
· Настройка на приложението ЕИСПП;
· Разработка на процес за зареждане на данните в ЕИСПП;
· Разработка на "опашка" за получаване на грешки от обработката в ЕИСПП;
· Разработка на интерфейс за преглед и редактиране на грешки от обработка в ЕИСПП;
· Тест на разработката;
· Изготвяне на инструкция за потребителя;
· Обучение за работа с интерфейса;
· Внедряване на софтуера.

Софтуерните продукти, които се създават и предоставят на възложителя се очаква да бъдат:
· Системен проект;
· Инструкция за потребителя;
· Пълна документация, създадена при изпълнение на настоящата задачата;
· Приложен софтуер "Архивни данни за задържане и освобождаване".

Очакван резултат от настоящата задача.

Подобрено качествено административно обслужване (КАО) за информация на всички регистрирани в информационни масиви задържания на лица  с едно запитване към ядрото на ЕИСПП. Получаване на значителна икономия на ресурси като време, хартия, пощенски пратки, ресурси в деловодствата и др.


[bookmark: _Toc476551444]2.3.3 Подготовка и подаване на заявления за вписване на информационни обекти от стандартите на ЕИСПП, в т.ч. ЕИСПП номера на наказателни производства и престъпления, стандартизираната схема на XML пакетите за обработки и технологични /уеб-услуги/ справки и услуги в регистрите съгласно изискванията на нормативната уредба за електронно управление и правосъдие

При изпълнение на дейността Изпълнителят трябва да:
· Подготви формализирано описание на наличните електронните услуги на ядрото на ЕИСПП, съобразно принципите за интегрираност и оперативна съвместимост, и подготви необходимата документация и попълни формулярите за регистриране на електронните услуги, информационните обекти или част от електронните  услуги, подлежащи на регистрация в регистрите по ЗЕУ;
· Подготви и подаде заявления за вписване на информационни обекти и услуги от Стандартите на ЕИСПП,  в съответствие с изискванията на нормативната уредба за електронно управление и правосъдие;
· Предложи процедура за съставяне на заявките за вписване, в случай на промяна в структурата и статуса на заявени информационни обекти, услуги или стандарти;
· Разработи софтуерен компонент за автоматизирано изпращане на заявката в съответствие с  нормативната уредба за електронно управление и правосъдие (при необходимост);
· Запознаване на експлоатационния екип на ядрото на ЕИСПП с нормативната уредба за електронно управление и правосъдие, в конкретния случай, като част от процедурата за съставяне и вписване на заявките, съобразно регистрите по ЗЕУ;
· Изготви предложение за организационно-технологични правила за подготовка, вписване и документиране на процеси, свързани с прилагане на нормативната уредба за електронно управление и правосъдие.

В техническото си предложение участникът следва да:
· Предложи процедура за изпълнение на изискванията, произтичащи от нормативната уредба за електронно управление и правосъдие;
· Представи обхват на дейностите по изпълнение на задачата в описания вече контекст;
· Представи виждания за ангажиментите на екипите на Възложителя и Изпълнителя за постигане на конкретната цел.

Изпълнителят да представи в края на изпълнението на подзадачата:
· Подготвени формулярите за регистриране на електронните услуги, информационните обекти или част от електронните  услуги, подлежащи на регистрация в регистрите по ЗЕУ;
· Подготвена документация и стартирана процедура по регистриране на електронните услуги, информационните обекти или част от електронните услуги в регистрите по ЗЕУ;
· Създадени организационно-технологични правила за подготовка, вписване и документиране на процеси, свързани с прилагане на нормативната уредба за електронно управление и правосъдие.



[bookmark: _Toc476551445]2.3.4 Проучване и създаване на методология и/или потребителски/ програмни интерфейси за използване на съществуващите и бъдещи типови и технологични /уеб-услуги/ справки, разработени към ядрото на ЕИСПП. Осигуряване на ясен, бърз и лесен достъп до електронните услуги,  с цел подобряване на комплексното административно обслужване на ведомства и институции, получили право на достъп до данните, които се съдържат в ЕИСПП, регламентирано в ЗСВ, Наредбата за ЕИСПП и осъществено съобразно  действащите изисквания за оперативна съвместимост
В момента ядрото на ЕИСПП предлага 5 технологични справки реализирани, чрез уеб услуги. Предназначението на тези справки е да осигурят лесен за използване начин за търсене и достъп до обекти на ЕИСПП, които ВАИС използват при въвеждане на информация от потребител, с цел избягване на двойно въвеждане и намаляване на потенциала за технически грешки при въвеждане. Очаква се в бъдеще наборът от технологични справки да се увеличава, което създава необходимост от стандартизиране на подхода при разработване и използване на тези справки.
Проблемите наблюдавани към момента свързани с тези технологични справки са:
· При създаване на нова услуга се променя цялата XSD схема на стандарта, което създава неудобство и риск за съвместимостта с предишните версии на стандарта;
· При необходимост от промяна или добавяне на нова услуга се преинсталира софтуера на ядрото;
· Няма механизъм за изключване на дадена услуга, например при промяна и препубликуване;
· Услугите се предоставят само по SOAP протокол, което в известна степен ограничава възможностите за интегриране във ВАИС.
При изпълнение на дейността изпълнителят трябва да дефинира и създаде съвкупност от интегрирани  технологични решения (технологичен фрейм) за създаване и поддръжка на новосъздадени и съществуващите технологични справки, която да отговаря на следните изисквания:
· Да е платформено независим;
· Да не изисква допълнителни лицензи при разширяване на обхвата и клиентите;
· Да осигурява висока производителност и да не променя индикаторите за производителност на ядрото на ЕИСПП;
· Да е хоризонтално разширяем, т.е. при необходимост от увеличаване на обема на обработваните процеси, това да може да се постигне с добавяне на нови инстанции, а не с разширяване на параметрите на единствена инстанция;
· Да осигурява независимост при създаване на клиенти чрез използване на различни езици за програмиране и технологии;
· Да осигурява криптиране на обмена на данни;
· Да осигурява еднозначна идентификация на клиента, на база на която се управлява достъпа до услугите;
· Да включва механизми за бърз отказ при невъзможност да се изпълни услугата;
· Да включва механизми за осигуряване на отказоустойчивост;
· Да включва възможност за лесно изграждане и поддръжка на тестова среда, която ще се използва при разработка на нови услуги и при включване на нови клиенти;
· Да включва механизъм за нулево конфигуриране при добавяне на нови инстанции;
· Да включва механизъм за журналиране, чрез който се регистрират действията на ВАИС при използване на услугите;
· Да включва инструмент за анализ на събитията в журнала, включително извеждане на агрегирана информация за количества изпълнени услуги, индикатори за производителност.

Паралелно с технологичния фрейм, Изпълнителят трябва да разработи и опише две методики:
· за разработка на нови или промяна на съществуващи услуги, която обхваща всички аспекти на дизайн, разработка, тестване, внедряване, поддръжка, актуализация на стандартите на ЕИСПП;
· за разработка на клиент на услуга, която разработчици и интегратори във ВАИС да използват като източник на информация за начина на използване на услугите и начини на интеграция, включително как получените данни да бъдат интерпретирани и използвани. 

Кандидатът трябва да представи визия за технологичния фрейм, който да  покрива посочените изисквания, като опише архитектурата и конкретните механизми, които осигуряват изискванията.

По отношение на всички дефинирани задачи по настоящата обособена позиция на обществената поръчка, където е приложимо, в предложенията на Кандидатът да се представят описания и за изпълнение на следните етапи, касаещи:

Б/Внедряване на софтуера.

В/Доставни продукти.

Г/Системен проект.

Д/Запознаване с интерфейса и работата с нето.

Е/Инструкция за потребителя.

Ж/Пълна документация, създадена при изпълнение на задачата.

[bookmark: _Toc476551446]Очаквани резултати при изпълнение на поддейност „Предоставяне на КАО, чрез използване на вътрешно административни услуги“:
· Усъвършенствана единна информационна система, отговаряща за актуалното състояние и статус на всяко престъпление, наказателно производство и свързаните с него дела, лица и обекти свързани с престъплението, както и изтърпяване на наказанията на лицата извършили дадено престъпление, в т.ч. и данни за задържания, освобождавания и привеждания в места за лишаване от свобода и за периода 1987 – 2008 г.;
· Повишаване на оперативността, обосноваността и ефективността на приеманите мерки за противодействие на престъпността;
· Осигуряване на стандарти за унифицирано представяне и обмен на данни по наказателния процес;
· Осигуряване на стандартизиран достъп на правораздавателните и правозащитните органи чрез ЕИСПП до данни от други национални регистри и информационни системи, съобразно чл.8 ал.2 от Наредбата за ЕИСПП;
· Осигуряване на технологични, организационни и технически възможности за информационен обмен между правораздавателните и правозащитните органи;
· Подобрено качествено административно обслужване (КАО) за информация на всички регистрирани в информационни масиви задържания на лица  с едно запитване към ядрото на ЕИСПП. Получаване на значителна икономия на ресурси като време, хартия, пощенски пратки, ресурси в деловодствата и др.;
· Описани стандарти на информационна система ЕИСПП, която на следващ етап ще има възможностите за съгласуване със Закона за електронното управление и разпоредби и приложения към него;
[bookmark: _Toc476551447]Индикатори за изпълнение
· Изградени и внедрени модули за използване на вътрешно-административни електронни услуги на ведомства и институции, отговорни за актуалността на информацията на обекти и номенклатури, които са стандарт в ЕИСПП, съобразно чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП;
· Мигрирани данни от стар масив „Задържани лица“ към ядрото на ЕИСПП и реализирано приложение „Архивни данни за задържане и освобождаване на лица“;
· Подготвена документация и стартирана процедура по регистриране на електронните услуги, информационните обекти или част от електронните услуги в регистрите по ЗЕУ;
· Създадени организационно-технологични правила за подготовка, вписване и документиране на процеси, свързани с прилагане на нормативната уредба за електронно управление и правосъдие;
· Създаден технологичен фрейм и методики за разработка на нови или промяна на съществуващи уеб-услуги, както и за клиент на услуга.
[bookmark: _Toc476551448]Източници на информация за индикаторите
· Доклади от проучвания и аналитични предложения;
· Документиране на разработката по отделните четири подзадачи;
· Протоколи от проведените тестове при реализиране и тестване на отделни модули по отделните четири подзадачи;
· Приемо-предавателни протоколи за приемане на отделни етапи, решения или документация по отделните четири подзадачи.


[bookmark: _Toc283940227][bookmark: _Toc285439840][bookmark: _Toc476551449]3. Изисквания към методологията за управление на проекта
[bookmark: _Toc283940228][bookmark: _Toc285439841][bookmark: _Toc476551450]3.1 Отговорен орган от страна на Възложителя
Определен от Възложителя, след сключване на договор.

[bookmark: _Toc283940229][bookmark: _Toc285439842][bookmark: _Toc476551451]3.2 Управление на проекта от страна на Участника
Посочените по-долу изисквания следва  да бъдат изпълнени в съответствие с архитектурните решения, заложени в ЕИСПП, както и с организацията на обработките в системата, затваряне на функционалността в съответните подслоеве в състава на трислойната архитектура на настоящата софтуерна реализация на системата. Следва да се запази подходът и да се прилагат механизмите за параметризация на системата, обособяването, ползването и модификацията на метаданните.
При реализацията, внедряването и експлоатацията на промените и развитието на системата следва да бъдат осигурени:
· Изпълнението на препоръките от Приложение № 13 към документите за кандидатстване по Оперативна програма „Добро управление“ – предварителни условия за допустимост на проекти за е-управление;
· Пълна работоспособност на ЕИСПП по време на целия процес на извършване на промените;
· Пълна приемственост от гледна точка на функционирането, вътрешносистемната организация и разпределението на отговорностите в приложението на ЕИСПП;
· Пълна приемственост  на поведението на системата от гледна точка на потребителите;
· Запазване на хомогенността на приложния софтуер по отношение на архитектурата, вътрешната организация и организацията на работа с потребителите;
· Запазване на възможностите на ЕИСПП за настройване и параметризация в широки граници.
Участникът трябва да опише методология за управление на проекта, която смята да приложи, като се изтъкнат ползите й за успешното изпълнение на проекта. Тя трябва да съответства на най-добрите практики. Методологията да включва изисквания и начин на прилагане на технологична процедура към целия процес на проектирането, реализацията, внедряването, интеграцията с ВАИС, доразвитие на рековери центъра и поддръжката на системата. Целта на процедурата е да регламентира фазите и да очертае рамковата схема на разработката в съответствие с предварително утвърден модел на основните дейности, които се извършват на всяка фаза. Детайлното управление на отделните фази и технологичното съдържание се определя от съответния участник.
Участникът трябва да представи проект на Методология за управление на проекта.
Доброто управление на проекта трябва да осигури:
· Координиране на усилията на експертите от страна на Изпълнителя и Възложителя и осигуряване на висока степен на взаимодействие между членовете на проектния екип;
· Оптимално използване на ресурсите;
· Текущ контрол по изпълнението на проектните дейности;
· Разпространяване навреме на необходимата информация до всички участници в проекта;
· Идентифициране на промени и осигуряване на техните анализ и
координация;

[bookmark: _Toc283940230][bookmark: _Toc285439843][bookmark: _Toc476551452]3.3 Етапи на изпълнение на проекта, след избор на участник.
Етапите на изпълнение на проекта трябва да бъдат съобразени с предложената методология, като включват най-малко:
А) Етап 1
· Изготвяне и одобряване от Възложителя на Общ план на проекта;
· Изготвяне на Детайлизирано техническо задание и Детайлизиран план за изпълнение;
· Одобряване от Възложителя на Детайлизирано техническо задание и Детайлизиран план за изпълнение;
· Изготвяне на Системен проект;
· Одобряване от Възложителя на Системен проект;
· Изграждане на система за контрол на версиите;
· Изграждане на тестова среда;
· Реализация на задачите на поддейност  „Предоставяне на КАО, чрез използване на вътрешно административни услуги“ и тестове, отговорност само на участника;
· Съгласуване и одобряване на Методика за интеграционни и приемателни тестове при изпълнение на поддзадачи:
· Проучване и анализ на съществуващите вътрешно-административни електронни услуги на ведомства и институции, отговорни за актуалността на информацията на обекти и номенклатури, които са стандарт в ЕИСПП, както и изграждане на модули за тяхното използване, съобразно чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП; 
· „Проучване, анализ, трансформиране на данни и разработка на интерфейси с цел осигуряване на информация по стандарти на ЕИСПП за регистрации на задържани лица от информационен масив, създаден в периода 1987 г.- 2008 г., с оглед осигуряване на качествено комплексно административно обслужване с данни и обмен на информация между ведомствата“;
· Проучване и създаване на методология и/или потребителски/програмни интерфейси за използване на съществуващите и бъдещи типови и технологични /уеб-услуги/ справки, разработени към ядрото на ЕИСПП. Осигуряване на ясен, бърз и лесен достъп до електронните услуги,  с цел подобряване на комплексното административно обслужване на ведомства и институции, получили право на достъп до данните, които се съдържат в ЕИСПП, регламентирано в ЗСВ, Наредбата за ЕИСПП и осъществено съобразно действащите изисквания за оперативна съвместимост
които ще се провеждат съвместно с Възложителя;
Б) Етап 2
· Провеждане на интеграционни тестове и приемане на Протоколи за проведените тестове;
· Провеждане на приемателни тестове с участието на представители на Възложителя и подписване на Протокол за проведени приемателни тестове по всички поддзадачи;
· Изготвяне на техническа и експлоатационна документация.
В) Етап 3
· Изготвяне, съгласуване и одобряване на Методика за внедряване и Типова бланка за регистрация на проблеми за етапа на гаранционна поддръжка;
· Подготовка за внедряване;
· Внедряване в опитна експлоатация на системата – експлоатация на системата, с направените допълнения при изпълнение на подзадачите от настоящата обособена позиция, в  реални условия, под непрекъснат мониторинг от страна на Участника, с реални данни от/към ВАИС с продължителност, определена в Методиката за внедряване;
· Одобряване от Възложителя на системата на доклад за работата в   опитна експлоатация и подписване на Протокол за приемане за успешно преминал период в опитна експлоатация;
· Въвеждане в редовна експлоатация;
· Представяне на готовия продукт на експлоатационния екип на ядрото на ЕИСПП;
· Изготвяне на Протокол за приемане в редовна експлоатация;
· Анализ на цялостната работа по проекта;
· Оценка за бъдещо развитие;
· Изготвяне на Доклад от анализ на цялостната работа по проекта, включващ предложения за коригиращи и превантивни действия и подобрения;
· Изготвяне и одобряване на Методика за поддръжка;
· Осигуряване на поддръжка;
· Оформяне на досие на проекта и архивиране.

Общият план на проекта (разработката) да бъде изготвен освен с Microsoft Project или друг аналогичен продукт и във формат подходящ за разпечатване и утвърждаване от Възложителя.
Места за доставка, инсталация и пускане в експлоатация са гр. София, НСлС ядро ЕИСПП и гр.Пловдив, рековери център на ЕИСПП.

[bookmark: _Toc283940232][bookmark: _Toc285439845][bookmark: _Toc476551453]3.4 Изисквания към проектната документация
Като част от реализацията на проекта Участникът трябва да изготви и съгласува с Възложителя минимум следните документи:
· Общи планове:
· Общ план на проекта;
·  Детайлизиран план за изпълнение;
· Проектна документация:
· Доклади от проучване и анализи;
· Детайлизирано техническо задание;
· Системен проект;
· Документация за проверка на работоспособността (тестване):
· Методики за интеграционни и приемателни тестове съдържаща пълния набор от сценарии;
· Протоколи за проведени модулни тестове;
· Протоколи за проведени интеграционни тестове; 
· Протоколи за проведени приемателни тестове;
· Документация по внедряването:
· Методика за внедряване;
· Типова бланка за регистрация на проблеми;
· Доклад за резултатите от опитна експлоатация;
· Протоколи за предаване / приемане в опитна / редовна експлоатация;
· Документация за поддръжка:
· Методика за поддръжка;
· Типова бланка за регистрация на проблеми;
· Експлоатационна и техническа документация;
· Документация от анализ - доклад от анализ на цялостната работа по проекта;
· Документация за бъдещо обновяване:
· Пълен софтуерен продукт, изходен и изпълним код комплектуван и съхранен във формат на хранилище на система за управление на конфигурацията (cvs, subversion, git или друг) на CD/DVD носител;
· Документация на софтуерните продукти използвани в разработката;
· Спецификация на еталонна среда за разработка и компилиране (композиране) на пълния софтуерен продукт;
· Спецификация на експлоатационната среда.
Документите могат да имат различни от посочените в Заданието названия, в зависимост от методологията, избрана от Участника, но е задължително да имат идентичен смисъл и съдържание.
Участникът трябва да предложи примерно съдържание на всеки от посочените документи.
Участникът трябва да предложи график за изпълнение на проекта, като опише дейностите и стъпките за тяхното изпълнение максимално детайлно и покаже логическата връзка между тях.
Участникът трябва да включи в графика на проекта момента на изготвянето, прегледа и предаването на всеки от документите.
Участникът трябва да посочи в предложението си начина за поддържане на документацията, нейните версии и съответствието и с версията на предложения софтуер.
Участникът трябва да предложи условия за следгаранционно обслужване, вкл. ъпгрейд и ъпдейт на системата, както и ценови параметри.

[bookmark: _Toc476551454]3.5 Дефиниране на провеждани видове тестове
	Приемането на продуктите се основава на планирането, организацията и провеждането на тестове за установяване на качеството на съответните продукти. Провеждането на тестове е с цел установяване дали разработваният продукт отговаря на изискванията. 
	Провеждане на автономни, модулни, интеграционни и приемателни тестове: 
· Автономен тест – провежда се за всеки софтуерен елемент на по-ниско ниво от модул и е отговорност на разработчика. Възложителят няма отношение към проведените автономни тестове.
· Модулен тест – провежда се за всеки софтуерен модул, създаден на етап програмиране, с цел да се установи дали модулът отговаря на изискванията, заложени за него в софтуерния модел. Разработчикът да представя протоколи от всички модулни тестове при инсталиране на продукта в опитна експлоатация.
Автономните и модулните тестове се изпълняват по вътрешна за разработчика процедура, съобразена с неговите изисквания за управление на процеса за разработка и качеството на крайните продукти. 
· Интеграционен  тест на модулите – провежда  се поетапно, като отделни групи модули се интегрират в отделни подсистеми. Отговорност са на разработчика, като Възложителят няма отношение към проведените интеграционни тестове на модулите;
· Интеграционен тест за АИС – провежда с интегрирани АИС с цел проверка, дали отговаря на изискванията, заложени в детайлизираното техническо задание и системния проект. За провеждане на интеграционен тест за АИС (входни и изходни пакети към/от ВАИС) ще се изпълняват и в процеса на създаване на софтуера по задачи:
·  „Проучване и анализ на съществуващите вътрешно-административни електронни услуги на ведомства и институции, отговорни за актуалността на информацията на обекти и номенклатури, които са стандарт в ЕИСПП, както и изграждане на модули за тяхното използване, съобразно чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП“;
· „Проучване, анализ, трансформиране на данни и разработка на интерфейси с цел осигуряване на информация по стандарти на ЕИСПП за регистрации на задържани лица от информационен масив, създаден в периода 1987 г.- 2008 г., с оглед осигуряване на качествено комплексно административно обслужване с данни и обмен на информация между ведомствата“;
· „Проучване и създаване на методология и/или потребителски/ програмни интерфейси за използване на съществуващите и бъдещи типови и технологични /уеб-услуги/ справки, разработени към ядрото на ЕИСПП. Осигуряване на ясен, бърз и лесен достъп до електронните услуги,  с цел подобряване на комплексното административно обслужване на ведомства и институции, получили право на достъп до данните, които се съдържат в ЕИСПП, регламентирано в ЗСВ, Наредбата за ЕИСПП и осъществено съобразно  действащите изисквания за оперативна съвместимост“.
Отговорността за интеграционните тестове за АИС е на разработчика,  като Възложителят ще оказва съдействие и координация с участниците по  цитираните по-горе задачи. Тестът се провежда с участието на оторизирани представители на Възложителя.
· Приемателен тест - провежда се след инсталиране на новата версия на приложния софтуер на ядрото на ЕИСПП с цел проверка дали отговаря на изискванията, заложени в Детайлизираното техническо задание и Системния проект. Приемателен тест на новата версия на приложния софтуер на ядрото на ЕИСПП е след приключване на задачи:
· „Проучване и анализ на съществуващите вътрешно-административни електронни услуги на ведомства и институции, отговорни за актуалността на информацията на обекти и номенклатури, които са стандарт в ЕИСПП, както и изграждане на модули за тяхното използване, съобразно чл.8 ал.2 от Наредба за ЕИСПП“;
· „Проучване, анализ, трансформиране на данни и разработка на интерфейси с цел осигуряване на информация по стандарти на ЕИСПП за регистрации на задържани лица от информационен масив, създаден в периода 1987 г.- 2008 г., с оглед осигуряване на качествено комплексно административно обслужване с данни и обмен на информация между ведомствата“;
· „Проучване и създаване на методология и/или потребителски/ програмни интерфейси за използване на съществуващите и бъдещи типови и технологични /уеб-услуги/ справки, разработени към ядрото на ЕИСПП. Осигуряване на ясен, бърз и лесен достъп до електронните услуги,  с цел подобряване на комплексното административно обслужване на ведомства и институции, получили право на достъп до данните, които се съдържат в ЕИСПП, регламентирано в ЗСВ, Наредбата за ЕИСПП и осъществено съобразно  действащите изисквания за оперативна съвместимост“.
Всички резултати, различни от очакваните водят до неуспешни тестове. При неуспех на приемните изпитания, Възложителят има правото да изисква поправки и подобрения с цел преодоляването на установени проблеми. Преработените продукти и/или документация са обект на повторни изпитания и приемане.
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Участникът осъществява подготовка за внедряване и тя включва:
· Изготвяне и съгласуване на Методика за внедряване, която включва:
· Оценка на нормативната и административната готовност за внедряване;
· Оценка на техническата готовност за внедряване;
· Организация на ресурсите от страна на участника за внедряване;
· Организация на наблюдението и контрола на работа;
· Начин за включване на служители на Възложителя във внедряването;
· Инструкции за подготовка на средата и за провеждане на внедряването;
· Типова бланка за регистрация на проблеми;
· План за опитна експлоатация;
· План за редовна експлоатация;
· Опитна експлоатация – работа в реални условия, под непрекъснат мониторинг от страна на Участника:
· Подготовка на обектите и екипите за опитна експлоатация;
· Подготовка на данните, включително мигрираните данни;
· Инсталиране на необходимите технически и програмни средства и проверка на средата;
· Системна помощ и наблюдение на работата на новата версия на ЕИСПП;
· Анализ и оценка на опитна експлоатация;
· Изготвяне на Доклад за резултатите от опитната експлоатация;
· Редовна експлоатация:
· Подготовка на обектите и екипите за внедряване;
· Подготовка на данните, включително мигрираните данни;
· Инсталиране на необходимите технически и програмни средства и проверка на средата;
· Внедряване в редовна експлоатация;
· Изготвяне на Протокол за предаване в редовна експлоатация;
· Подписване на протокол.
Участникът трябва да поеме пълна отговорност за инсталацията и привеждане в работно състояние на приложния софтуер на ядрото, включително консултации по инсталацията и настройката на хардуера и софтуера, необходим за системата.
Доразвитата система трябва бъде разработена така, че да работи с голяма производителност и висока надеждност, като осигурява нормалния технологичен процес, предоставя инструменти за архивиране, запазване на резервни копия и възстановяване от срив без загуба на информация и технологично време.
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Поддръжката да обхваща следните елементи:
· Изготвяне и съгласуване с Възложителя на Методика за поддръжка, която включва:
· Събитията и обектите, които ще бъдат наблюдавани и начина на документиране на наблюденията;
· Начина на взаимодействие със Възложителя;
· План на наблюденията във времето;
· Отговорник за събиране на заявки с регистрирани проблеми;
· Начина на получаване на данните – факс, електронна поща и др.;
· Отговорник и екип за системна помощ по направления;
· Типова бланка за регистриране на проблем;
· Анализиране на проблемите;
· Определяне на елемент от информационната среда, която е причина за възникване на проблема и отразяване в Типовата бланка за причините и реакцията;
· Опит за решаване на проблема чрез подходяща настройка на съответния елемент;
· Определяне на ресурсни граници за опитите да се реши проблема чрез изменение на продукта;
· Опит за решаване на проблема чрез изменение на продукта с цел заобикаляне на проблема;
· Осигуряване и прилагане на настройка, нова версия и т.н.;
· Отразяване в Типовата бланка на причините, реалната ситуация и бъдещи препоръки;
· Набелязване на евентуални коригиращи и превантивни действия и отразяване в Типовата бланка;
· Информиране на Възложителя;
· Актуализация и предаване на нова версия на документацията на системата при установени явни несъответствия с фактически реализираните функционалности, както и в случаите, в които са извършени действия по отстраняване на дефекти и грешки, в рамките на гаранционната поддръжка.

Минимални изисквания по отношение на сроковете за реакция при осъществяване на гаранционно поддържане: 
· При грешки с критични последици за основната функционалност на системата или неработоспособност – до 2 /два/ работни часа, считано от уведомяването от страна на Възложителя;
· При всички останали възникнали грешки водещи до затруднение в процеса на работа (функциониране в ограничен режим) – до 4 /четири/ работни часа, считано от уведомяването от страна на Възложителя. 

Гаранционната поддръжка на приложния софтуер да е не по-малко от 36 месеца след окончателното приемане в експлоатация.
Гаранционното обслужване на системата трябва да бъде осигурено на мястото на инсталиране.
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При реализацията на настоящия проект да се прилага методологията, определена в PRINCE2, PMBOK, Six Sigma или еквивалентна, за анализ и управление на риска, която е съобразена с особеностите на проекта, както е посочено по-долу в настоящия раздел.
Анализът на риска включва:
· идентифициране на риска;
· оценка на риска;
· определяне и актуализиране на контролираните събития, определени като рискови;
· оценка на вероятността за възникването на контролираното събитие или обстоятелство;
· въздействие върху проекта по отношение на сроковете, качеството, обхвата;
· кога би могло да се случи във времето съответното събитие или обстоятелство;
· идентифициране на възможните варианти за реакция;
· предотвратяване на съответното рисково обстоятелство;
· редуциране на възможността за възникване на  съответното рисково обстоятелство до приемливо ниво;
· приемане на риска (ако балансът „предприети мерки за избягване или редуциране на риска / резултати от тези мерки” е в полза на такова решение);
· разработка на план за действие в случай, че съответното рисково обстоятелство възникне;
· избор на реакция.
 
Управление на риска.
· В техническото си предложение участниците трябва да опишат подхода за управление на риска, който ще прилагат при изпълнението на поръчката;
· Участниците трябва да представят списък на рискове с оценка на вероятност, възможните аспекти на проявление и области на влияние (очакван ефект, последици от настъпване на риска) и мерки за реакция;
· По време на изпълнение на проекта Изпълнителят трябва да следи рисковете, да оценява тяхното влияние, да анализира ситуацията и да идентифицира (евентуално) нови рискове;
· В хода на изпълнение на поръчката Изпълнителят следва да поддържа актуален списък с рисковете и да докладва състоянието на рисковете най-малко с месечните отчети за напредъка;
· При изготвянето на списъка с рискове. Участниците следва да вземат задължително предвид следните вероятни рискове:
· Промяна в нормативната уредба, водеща до промяна на ключови компоненти на решението - предмет на разработка на настоящата обществена поръчка;
· Недобра комуникация между екипите на Възложителя и Изпълнителя по време на аналитичните етапи на проекта;
· Ненавременно изпълнение на всяко от задълженията от страна на Изпълнителя;
· Неправилно и неефективно разпределяне на ресурсите и отговорностите при изпълнението на договора;
· Забавяне при изпълнение на проектните дейности, опасност от неспазване на срока за изпълнение на настоящата поръчка;
· Грешки при разработване на функционалностите на системата;
· Недостатъчна яснота по правната рамка и/или променяща се правна рамка по време на изпълнение на проекта;
· Липса на задълбоченост при изследването и описанието на бизнес процесите и данните;
· Неинформиране на Възложителя за всички потенциални проблеми, които биха могли да възникнат в хода на изпълнение на дейностите;
· Риск за администриране на системата след изтичане на периода на гаранционна поддръжка,
както и могат да се добавят и други вероятни рискове, по преценка на участника.
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 Авторските и всички сродни права и собствеността върху изработените Софтуерни продукти, техният изходен програмен код, дизайнът на интерфейсите и базите данни, чиято разработка е предмет на Договора и всички съпътстващи изработката им проучвания, разработки, скици, чертежи, планове, модели, документи, софтуер, дизайни, описания, документи, данни, файлове, матрици или каквито и да било средства и носители и свързаната с тях документация и други продукти, възникват директно за Възложителя, в пълния им обем, съгласно действащото законодателство, а в случай че това не е възможно ще се считат за прехвърлени на Възложителя в пълния им обем, без никакви ограничения в използването, изменението и разпространението им и без Възложителят да дължи каквито и да било допълнителни плащания и суми освен договорената цена. Изпълнителят потвърждава, че Техническата спецификация на Възложителя и цялата информация предоставена му от Възложителя за изпълнение на задълженията му по настоящия Договор, са изключителна собственост на Възложителя и същият притежава авторските права върху тях, като Изпълнителят единствено адаптира концепцията на Възложителя във вид и по начин, позволяващи използването й за посочените по-горе цели, като всички адаптации, направени в изпълнение на този Договор, както и авторските права върху тях остават изключителна собственост на Възложителя и могат да бъдат използвани по негово собствено усмотрение свободно в други проекти, развивани, или осъществявани от него.   
Авторските права върху Софтуерните продукти и части от тях, включително имуществените права съгласно раздел II от ЗАПСП и прехвърлимите неимуществени права, съгласно член 15 от ЗАПСП ще възникнат и принадлежат изцяло и безусловно на Възложителя, като Изпълнителят декларира и гарантира, че те няма да бъдат обременени с каквито и да било тежести, залози, искове, претенции на трети лица, възбрани и други тежести или права на трети лица;  
Изпълнителят предоставя на Възложителя изключителни права по смисъла на член 36, ал. 2 от ЗАПСП за използване на Софтуерните продукти и техни елементи, и обектите, изброени по-горе или части от тях, в случай че авторските права върху тях не могат да възникнат директно за Възложителя. 
Правата на Възложителя върху Софтуерните продукти и обектите, изброени по-горе, включително и изключителното право на ползване обхващат всички видове използване, както е предвидено в ЗАПСП, без никакви ограничения по отношение на срокове и територия, включително но не само: право на ползване, промяна, изменение, възпроизвеждане, публикуване, разпространение, продажба, адаптиране, прехвърляне, представяне, маркетинг, разпореждане по какъвто и да било начин и с каквито и да било средства в най-широк възможен смисъл и по най-широк възможен начин за целия срок на действие и закрила на авторското право, за всички държави, където това право може да бъде признато. Това право на Възложителя е без ограничение по отношение на броя на възпроизвеждането, разпространението или представянето и е валидно за всички държави, езици и начин на опериране.  
Освен това Изпълнителят потвърждава и се съгласява, че цялата търговска репутация и ползи, произтичащи от Софтуерните продукти ще възникват и принадлежат на Възложителя и Изпълнителят няма да има каквито и да било права и/или претенции в това отношение. Изпълнителят също потвърждава и се съгласява, че не притежава, няма и не може да предявява претенции по отношение на каквито и да било права на интелектуална собственост върху Софтуерните продукти. 
Изпълнителят няма право да прехвърля на трети лица каквито и да било права свързани със Софтуерните продукти, включително, но не само правото на ползване и/или на промяна, както и няма право да използва и/или прехвърля, разкрива или предоставя по какъвто и да било начин на трети лица концепцията на Възложителя, съдържаща се в Техническата спецификация и останалите договорни документи.  
Всички документи и данни, като спецификации, модели, планове, бази от данни, софтуер и свързаните с тях документи или материали получени, събрани или изготвени от Изпълнителя в изпълнение на договора са абсолютна собственост на Възложителя. Изпълнителят при завършване на съответната итерация от изпълнението на договора, както и при завършване на договора и при изтичане на гаранционния период, трябва да предаде всички тези документи и данни на Възложителя. След завършване на договора Изпълнителят няма право да задържа копия от такива документи и данни и да ги използва за цели, които не са свързани с договора без предварителното писмено съгласие на Възложителя. 
Изпълнителят няма право да публикува статии свързани с извършените в изпълнение на договора услуги или да реферира към тях, когато предоставя услуги на трети страни, или да разпространява информация получена от Възложителя, без предварителното писмено съгласие на Възложителя. 
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Заб. Навсякъде в Техническата спецификация /ТСп/, където се споменават стандарти, типове, марки и т.н. се приемат и еквивалентни такива, във вр. с чл. 48, ал. 2 и чл. 49, ал. 2 ЗОП.

Проект „Въвеждане на електронно правосъдие в ПРБ чрез електронен документооборот, предоставяне на отворени данни и електронни услуги  за КАО на гражданите и институциите“  финансиран от Оперативна програма „Добро управление“, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд       1

image1.png
* X x y
* EBPONEVICK Cbi03
o EBPOMECKM

*
*
st COLWATIEH GOHL




image2.jpeg




image3.png
OMEPATVMBHAITIPOIPAMA

AOBPO YINPABAEHUE

-
L




