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	ПРОКУРАТУРА НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ
ГЛАВЕН ПРОКУРОР

София 1000, бул.”Витоша” №2, тел: 02/92 19 454, факс: 9871548





Изх. ОПИ-335/……..2012 г.




 

До
Лицата, получили достъп до  документация за участие в публична покана
Относно: Постъпило запитване за разяснения по документацията за участие публична покана с предмет : 1) ДОСТАВКА И АБОНАМЕНТ ЗА АНТИВИРУСНА ПРОГРАМА И 2) ДОСТАВКА И ПОДДРЪЖКА НА ЗАЩИТНА СТЕНА ЗА НУЖДИТЕ НА ПРОКУРАТУРАТА НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ ПО ДВЕ ОБОСОБЕНИ ПОЗИЦИИ“
УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА,
[image: image1.png]Предоставяме на вниманието на заинтересованите лица следното разяснение на поставените въпроси:
Въпрос 1 : В документацията е специфицирано относно методиката за оценка следното: «Показател К2.1 Извършва се експертна оценка на производителността на предложения продукт Intel Celeron 2,6 GHz, 512MB RAM. Класираният продукт на първо място получава З0 т. Класираният последно място продукт получава 1т. Останалите продукти получават пропорционални оценки на база отчетените времена за изпълнение на обичайните дейности. С оглед оценката на този показател е необходимо офертата да включва и пробна версия на предлагания софтуерния продукт.»

Моля пояснете какво точно ще представлява тази експертна оценка и какви са физическите й измерители. Какви метрики за оценка ще използват? Има много показатели, по който може да се мери качеството на един антивирусен софтуер. Например:

- Колко процента от заплахите за системата регистрира и взима мерки срещу тях;

- Колко процента от регистрираните заплахи са били наистина такива;
· За колко време се сканира диск с размер 250GB;
· много други.
Отговор 1 : На компютър с посочените параметри ще бъде инсталирана демо версия на предложения продукт с настройки по подразбиране. Комисията ще изпълни обичайни дейности като сканиране на файлове, работа с документи, таблици, ел. поща и интернет приложения, като времето за изпълнение ще бъде засечено с хронометър.

Въпрос 2: В контекста на горния въпрос при неизяснена метрика на оценяването, без да става ясно кой или кои показатели ще се отчитат, какъв е дялът им в общата експертна оценка, още по-неясен става въпроса за пропорционалността на оценките - тъй като показателите могат да са право или обратно пропорционални на качеството на продукта.. Моля пояснете. Възможно ли е комисията да дефинира начина на оценка посредством математическа формула, която да гарантира еднозначно съответствие между показатели и оценка. 
Отговор 2: Времето за изпълнение се отчита в секунди. Пример: Ако са предложени 3 продукта и средното време за изпълнение на обичайните дейности на първия продукт е 10 сек. на втория 20 сек., а на третия 30 сек., съгласно описаната методика, те ще получат съответно 30 т., 15 т. и 1 т.

Въпрос 3: Комисията ще оповести ли резултатите от експертната оценка и ще даде ли право на участниците в процедурата наблюдават процеса, за да се гарантира прозрачност и безпристрастност на оценката?

В документацията е специфицирано относно методиката за оценка следното: «Показател К2.2. Комисията разглежда представени от участниците 3 бр. оценки от независими оценителни източници предоставени към офертата от Участниците. Класиран на първо място продукт получава 30 т., на второ място-20т., а на трето 10 т. Точките се умножават по коефициент за достоверност на източника, който се определя от комисията: коефициентът за определения като достоверен, обективен и широко признат източник е 1, за относително надежден и достоверен източник 0,7 а за източник с неопределена достоверност 0,3.»

Отговор 3: Замерванията ще се извършат на заседание на комисията. Заседанията на комисията не са публични. Резултатите ще бъдат публикувани на сайта на поръчката в раздела „Въпроси и отговори“.
Въпрос 4: Каква е методологията за определяне на достоверен източник и от кого се определя? Тъй като в заданието източниците са класифицирани на 3 категории би трябвало да има математическа формула, която ясно дефинира всеки източник към коя група спада (В противен случай щеше да има само 2 възможности а именно достоверен и недостоверен източник). Моля пояснете.
Отговор 4: Достоверността на източника се определя в една от трите категории с обикновено мнозинство от членовете на комисията и писмена аргументация.

Въпрос 5: Ако комисията предварително е категоризирала източниците, в кои категории спадат, би било редно да ги оповестят в документацията.Ще го направи ли?

Отговор 5: Не е направена такова, поради потенциално големия брой на източниците, предоставяме неизчерпателен списък на източници, които се считат за достоверни:

1. Virus Bulletin 

2. ICSA Labs 

3. West Coast Labs 

4. AV-Test 

5. AV-Comparatives 

Въпрос 6: Ако участник представи класация в която неговият продукт е на 5-та позиция, но нито един от първите 4 продукта не присъства в офертите на фирмите кандидатствали в тази тръжна процедура, как ще оцени комисията класиранията? Не е ли редно да сравнява комисията продукти само, които присъстват в тръжната процедура?

Отговор 6: Съгласно публикуваната методика, независима оценка, в която предложеният продукт е класиран на 4-то, 5-то и следващи места няма да бъде взета под внимание. 
Въпрос 7: Никъде не е дефинирано тези класации, които ние като участник в тръжната процедура трябва да представим, какво реално оценяват. Има класации, които включват както техническа характеристика така и цена. Комисията би ли взела под внимание подобни класации, имайки в предвид че показател К1 се сформира от цената на продукта и не е правилно цената да определя и показателите за техническа оценка?.

Отговор 7: оценките от независими източници следва да с давност не повече от една година и предлаганият продукт да е класиран само по критерии, свързани с идентифицирането и отстраняването на компютърни вируси, на едно от първите три места.

Въпрос 8: В документа описващ изискванията към участниците за Обществената поръчка: „Доставка на антивирусна програма за нуждите на ПРБ“ са заложени две подточки, които ще Ви помоля да разясните.
-
Подточка (а) гласи: „Реализиран оборот за последната една година от дейности, сходни с предмета на ОП1“. Това изискване трябва ли да бъде придружено с документ, който да го удостовери? И ако е - да. С какъв отчетен период трябва да бъде справката? От началото на календарната 2011-та до края, или от юли 2011 г. до подаването на офертите за участие в обществената поръчка? 

-
В подточка (г) се изисква: „Заверена информация за общия оборот и оборота на предмета на поръчката“. От така написаното, не става ясно каква справка да се направи. Дали това да бъде?!

Заверена информация от сбора на договорите изложени в Приложение 3 и изискуеми в подточка (в).

Или

            Доказателствена справка за реализирания оборот в гореспоменатата подточка (а).

Отговор 8:  За реализиран оборот за последната една година от дейности, сходни с предмета по ОП1 – не по-малък от обявената прогнозна стойност;, следва да имате предвид следното:  В поканата  за участие в раздел офертата, подточка „г )“ е посочена да се представи   „Заверена информация за общия оборот и оборота на предмета на поръчката“. Справката е свободен текст и се отнася до изискването за реализиран оборот през последната една година, което следа да се приема като финансова година т.е 2011 г.  
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